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Un rappel important pour les fournisseurs de services postaux, au sujet du PNCA

Postes Canada a fait des changements pour accommoder les expéditeurs qui planifient des envois a
grande échelle durant la saison des fétes qui approche. lls encouragent leurs clients a utiliser les
données de modes de livraison les plus courantes, mais ils vont permettre aussi les codes suivants:
Le code CML “R” va maintenant étre valide pour:

Octobre/Novembre

Novembre/Décembre

Décembre/Janvier

Le code CML “G” va maintenant étre valide pour:
Novembre/Décembre

Décembre/Janvier

Ceci veut dire que les envois jusqu'au, et incluant, le 11 janvier 2018 peuvent étre triés a partir de
maintenant. L'UVCR va accepter les envois “R” et “G” pour ces périodes de temps.

Ceci est un procédé simple dans iAddress™:

e IMPORTANT: Assurez-vous d'avoir 2 jeux de données chargés (actuel et futur).
e Entrez la date d'insertion planifiée dans I'écran de tri. Ignorez l'avertissement que votre date

n'est pas valide.



Sélectionner la date d'expédition du Tri.

Ignorer ce message

Date d'espédition |[E/20/2017 |

Votre date de diffusion est pas valable pour les données
actuellement chargés.

Modéle MNew Template :I M’

Client Company Name ;I

Client |

Taux dimposition ||;| Référence |
— Adresses Inclus dans Trier

v Invalides v Edeltailé Code Fl'dpsctld
. resses sans Lodes
. v [ comme Résidue .
v Diviser les grandes hiasses (C/L > 100 mm et extradimensionné
> 200 mm)
Suivant > Fir | Annuler |

e Continuez avec votre envoi comme d'habitude et préparez votre plan de dép6t.
e Lorsque vous téléchargez votre plan de dép6t sur votre ordinateur ou dans le systeme de
Postes Canada, vous allez recevoir un avertissement. Fermez la fenétre et continuez. Votre

courrier ne sera pas retenu et vous ne recevrez pas de surcharge.

Avertissement

‘

(7279) Avertissement: Le code de mode de livraison n'est pas valide pour la Date de dépét que vous avez sélectionnée. Si vous poursuivez vous pourriez &tre assujetti @ un supplément qui sera appliqué a
chaque article de courrier, Afin d'éviter ce supplément, assurez-vous d'avoir entré la date de dépét qui correspond au code de mode de livraison que vous avez fourni. Si votre date est correcte obtenez le bon
code de mode de livraison en mettant & jour votre logiciel de tri préliminaire avec la plus récente version et télécharger votre nouveau plan dépdt. Pour obtenir d'autres renseignements sur le supplement, allez
4 postescanada.ca/supplements.




Récapitulation pour le Programme national sur les changements d'adresses

Il'y a eu plusieurs changements dernierement dans le processus du Programme national sur les
changements d'adresse (PNCA), alors nous voulons récapituler les avantages du PNCA canadien, pour

vous et pour vos clients, ainsi que comment commencer a l'utiliser.

Le PNCA est le Programme national sur les changements d'adresses de Postes Canada qui inclut 6
années de changements d'adresses permanentes pour les ménages et entreprises. Lorsqu'un citoyen
canadien déménage et complete un formulaire d'avis de changement d'adresse et opte pour étre dans le
PNCA, il est ajouté a la base de données du Programme national sur les changements d'adresses. La

bande de données contient leur ancienne adresse et leur nouvelle adresse.

Pourguoi est-ce que je devrais utiliser le PNCA???
Il est essentiel de vous assurer que votre courrier atteint son destinataire! En utilisant le bon outil vous
vous assurez d'atteindre vos buts et vous paraissez plus professionnel. Lorsque vous faites le processus

du PNCA, il y a trois résultats possibles:

e Un dossier apparié : Le nom a été apparié et une nouvelle adresse est fournie. Ceci veut dire
gue la nouvelle adresse est disponible et que la base de données peut étre mise a jour et vous
ne perdrez pas le contact avec le destinataire.

e Un dossier Nixie : Le nom a été apparié a un résident mais une nouvelle adresse n'a pas été
fournie. Ces dossiers devraient étre retirés de la liste parce qu'il n'y a pas de nouvelle adresse
disponible et le courrier ne va pas atteindre son destinataire.

e Aucune concordance : Cette personne n'a pas déménagé ou n'a pas informé Postes Canada
de leur déménagement.

Pourguoi devrais-je m'en soucier???

Le PNCA vous fournit un avantage par rapport a vos concurrents, et vous n'allez pas perdre la trace de
vos clients précieux que vous avez travaillé fort pour acquérir. Vous étes-vous déja demandé combine
d'individus déménagent a chaque année? Le nombre est plus de 30% et augmente! Ceci veut dire que,
méme si vos adresses sont précises, votre courrier ne va peut-étre pas atteindre le destinataire s'ils ont

déménagé dans les 6 derniéres années.

La bande de données PNCA est un module dans iAddress™ qui est disponible pour une somme nominale
et basé sur les transactions utilisées, tant que vous avez une licence actuelle pour le logiciel
iAddress™. En faisant le traitement d'une base de données a travers le PNCA vous ajoutez de la valeur
a vos clients et les adresses de ceux qui ont déménageés vont étre mises a jour pour garder votre liste
courante. Alors, méme si leur client change de quatrtier, ils peuvent les retenir comme client. La base de
données PNCA contient les anciennes adresses et les nouvelles adresses. Faire le traitement a travers

le PNCA va mettre a jour la base de données des clients avec les nouvelles adresses des destinataires.



Démarrez avec le PNCA

Le menu du PNCA de iAddress™ inclut maintenant deux nouvelles listes de suppression: La liste "Ne
pas poster" et la liste des décédés. La liste "Ne pas poster" supprime les clients que se sont inscrit pour
ne pas recevoir de courrier publicitaire. Ces bandes de données sont facultatives, dépendant quel fichier

se fait traiter, et sont incluses sans frais supplémentaires si le traitement est fait avec le PNCA.

Tel que mentionné, la base de données du PNCA canadien est disponible par abonnement payant. Il est

possible d'acheter des transactions en blocs qui peuvent étre commandés a travers iAddress™:

Réviser PNCA | Codage Géographique  Tri Prélimir
Traiter les révisions PMNCA+
Traiter MPP seulement
Exécuter les décédés seulement
Exporter les révisions PNCA
Afficher les résultats de réviser PNCA
Rapports
Annuler les révisions PNCA
Information de Compte
Rapport d'activite ¥
PMCA Bon de Commande h

Tel que mentionné dans nos bulletins précédents, (dans le menu Aide de iAddress™, choisir Bulletins),
vous allez devoir visiter le site Web de Postes Canada,

https://www.canadapost.ca/web/fr/pages/ncoa/default.page, pour obtenir un numéro de fournisseur de

service avant de pouvoir traiter vos données a travers le PNCA.

Si vous faite le traitement d'une liste pour votre client, vous étre un fournisseur de service, et vous devez
obtenir un code d'utilisateur pour fournisseur de services. Le propriétaire des données est I'utilisateur
final, et si vous allez retourner a votre client (l'utilisateur final) les données de déménagement qui ont été
mises a jour, ils vont devoir obtenir un code d'utilisateur pour utilisateur final. Vous pouvez trouver plus

d'information sur le site Web de Postes Canada;

https://www.canadapost.ca/web/fr/pages/ncoa/default.page

Nous sommes toujours disponibles pour aider nos clients! S.V.P. contactez-nous directement si vous
avez des questions au sujet du processus PNCA.


https://www.canadapost.ca/web/fr/pages/ncoa/default.page
https://www.canadapost.ca/web/fr/pages/ncoa/default.page

Table d'audit PNCA

IA iAddress - O x
Fichier Gestion d'Adresses = Réviser PNCA  Codage Géographique  Tri Préliminaire  Imprimer  Outils  Aide
Traiter les révisions PNCA+ Copyright Flagzhip Software Ltd 2000-2016

Traiter NPP seulement Wersion 4.0.0
FLAGSI ] e (RI Dennées 1] CA: 10/13/2017 4 11/16/2017
Exécuter les décédés seulement

[G]) [Données 2] CA: 1172017 & 121142007

Exporter les révisions PNCA » Audit Table I} A15/2017 5 01/28/2018
Afficher les résultats de réviser PNCA Exporter Base de Données A15/2017 4 01/31 /2018

A01/207 511/30/2017
Rapports H]

Annuler les révisions PNCA

Information de Compte

Rapport d'activité
PNCA Bon de Commande

28 287 UN IMILEASKAVE  FORTERILZALY
2 303 UN ‘111 TUSCANY RIDG CALGAR' TIL3E2

1 [IAddressID INCUA Meoa_FneMNooa_Mnt Ncoa_LnaMNcoa_Ste Nooa_ade Meoa_adc Ncoa_City Meoa_PC Neoa_Pro Neoa_Cab ORIGFNA ORIGLNAI ORIGADD ORIGADD ORIGCITY ORIGPC  ORIGPRO
2 2 UN FIEASTRARK BLVC SCARBOFMIHICE ON
il 2 UN 160 GEQRGE ST SU OTTAWA KINIMZ  ON
Ll fu 16 AMSTERDAMAV EAST YOIMABZCT  ON CANADA {126 BARKER AVE SITORONTIMACZNG DN
1 B5 LI BYMACKEMZIE KINC ST CATH/LIPIET  ON CANADA 'BETERRACEDR  GRIMSEYLIMIBS ON
] 76 B 2681 RUE SAINT-PEDRUMMO J2CTv2  OC CANADA 4571 BOUL SAINT-JOSAINT-NIC)2ZA1RY  OC
7 B3N (775579 AVEMUIE NV EDMONTITECOPS  AB
8 40 UF 308-M BELLBROCK DARTMOIB2WESZ NS CANADA 14CAFISTRANO DFDARTMOIB2N NS
9 96 LI 347 CHDES OUTAQILE DU GFJUXlD - OC CANADA 5170 OUTREMONT EHANMER P3F1J3 0N
10 Ul 124 ECWARD AVE VWINNIPE(RZCZHA  MB CANADA 1138 MONCTON AVEWINNIFE(RZKIZZ  MB
n 13U TN-ZIBHEA  SANT-UNJEMES QC CANADA 1396 COTE JOSEPH SANT-UMJSMIZE  QC
12 15 U 57 KENCUFF CRES SCARBOFMIP4EE ON CANADA ‘243 DAVIDSON ST FICKERINLIVIPG  ON
13 156 LI 1145 RUE DES GRIV TROIS-AR GEVIPZ  OC CANADA 17RUE TILLY FERMON GIG10  OC
[ 161 UM S00599 STAPT B4 PEACERITESIHT AR
15 162 LI FOBOK1 RAMNY RNPIWILD 0N CANADA JIROBSST DRYDEM PEHITE OM
16 164 LB 19 ALBERT DUNGANIMOMIRD ON CANADA ‘3 BLARS TRAIL RFKINCARDINZ0BY  ON
7 186 UI 37 MAPLE RIDGE RLORCHMECLOLILD  ON CANADA |9RED PINE CAT RESHANTYILOLZL0.  ON
18 193 UN S0 RUE SAINT-CHAFBEAUHAF JENzA1  OC
19 207 UN 155 ALUISON CRES BATHUREZAIBY NB
2 216 Ul RR1 DIDSEURTOMMWD AB CANADA POBOX 718 SUNDRE TOMIXD AB
bl 29 UN ‘MIVALD OR ST-MARC JILEZED  OC
22 2% UN 10731 SASKATCHEY EDMONTITEEGH]  AB
2 u 222495 DAVIES AVEPORT COVICOBZ  BC CANADA A)RAINBOW DR ST CATH:LIM7AE  ON
2 2 333 CHRISTOPHER CAMBRIDMIFICE ON CANADA 124ELUOTT ST CAMERID MIRZKI OM
25 80U 408-80 BURNS BLVCKING QTS LTB083  ON CANADA 166 KINGELYNN DR KING CITYLPEIHI  ON
2 266 Ul 415315 SASKATCHESASKATC STMIMT 5K CANADA {§14 HERITAGE VIEY SASKATCSTHSTT 5K
2 28U FOBOK1778 CARSTAITOMOND AB CANADA 309 2N0 5T ESTEVANS4ADE? 5K
]
AR

La table d'audit affiche les adresses d'origine et les adresses mises a jour dans un format de tableau.



Table d'exportation du PNCA

1A iAddress - O X
Fichier Gestion d'Adresses = Réviser PNCA | Codage Géographique  Tri Préliminaire  Imprimer  Qutils  Aide

Traiter les révisions PNCA+ Capyright Flagship S oftware Ltd 2000-2016
Traiter NPP seulement Wersion 4.0.0
FLAGS] ) o (R [Donnges 1] C&: 10/413/2017 3 11/16/2017
Exécuter les décédés seulement () [Données 2] Ca: 1141742017 & 12414/2017
Exporter les révisions PNCA > Audit Table JIRA207 & 01 /2842013
: " - JIRA20TT & 0143142018
Afficher les résultats de réviser PNCA Exporter Base de Données
[y /2017 31143042017
Rapports ¥

Annuler les révisions PNCA

Information de Compte

Rapport d'activité
PHNCA Bon de Commande

La table d'exportation affiche les adresses qui ont été mises a jour. Cependant, elle n'affiche pas
I'adresse originale a moins que ceci a été specifié.

1|FHAM |(NAM  COMPAMADD  ADD2  CITY  PROV PG CUSTOMIFIRST NA LAST HAMLANGUACDONATIO COUNTR BAGBUN DMC  ListOrder Comect  Comect_TiValid
H L2BPOPLARDR  DARTMOINS BAW4KS  1.84E+10 E 9163 CA ¥
K] 43RLE DES AMCET SAINT-JE.OC JAWIRA 1.27E+1D E 6B CA ¥
4] 1205 TURNBERRY FBURLING ON LiM4J4  1.97E+10 E 2872 CA i Chvic numk L)
5| I04T00BAYST  SAULTS10N FEAELT  1.T6E+1D E 5279 CA BT Municipali C
] 163 GREEWFELDFAYR 0N NOB1ED 1B4E+10 E 8872 CA 2824¢  Roue SerC
hi 46 ROCKY RIDGE LA CALGARY AB TIG4EE 1BZE+1D E 720 CA ¥
g 9906 1SBSTNW  EDMONTIAB TEPIE  1.25E410 F 386 CA 15 Street dire C
i 8270 RUE DUNANT SAINT-LE OC HIFZET  15Es10 F a7 CA W
10 PO BOX100 STELLAR NS BOK1E0  141E410 F 2937 CA ¥
1] RF1BOK4SITE? RMVERHENL ADAIFD 1TIEsD F ka4 CA 60l Municipalr C
12| 18 CH DE LAVALLEELAMALB#OC GEATEE  115Es10 F 5207 CA A
13| PO BOX 43 CARBOMENL ATY1BE  127Es1D E 1357 CA v
14 §54 WORTH FRASEFOUESHEL BC V2J126  1B8Es10 E 1587 CA Vi
15| (54 NORTH FRASEF QUESNEL BC V20126 1HEED E 1587 Cay v
15 106-4775 RTE SAINTOUEBEC OC GIB K4 16IE4D E 9136 CA TITAM st ik
17| {530 BANG PARINEA SAINT-PAQC JOETAD  1BSE+10 E 1114 Ca 2224460 Roue SerC
18| 9017 1368 5T SURREY BC VIVIFL  1BE-D F 1404 Cay v
13 90 RUE CLEVELAMC DAMVILLEOC JOATAD 112E+10 E 1256 CA 54y Dieliveny Iry’
) 4450 BE AVE D LASCENEQC GOWI1YD  2E+1D E 5621 CA 0T Municipaliy’
2| (06 EDWARDSBURC KEMPTVILON KOG 1D 157E+1D E 059 CA 2R Completa v
i) PO BOX 1872 JASFER AB TOETED 1.Z5E+1D F 45 CA v
23| 14RUE GERMAN  SAINT-JE.OC JEidve  1RED E 2821 CA v
| 185 ROUTE 141 STHERMOC JIBE 1.97E-1D F 3341 CA T Address FC
25| 1BRBERANGE  SAINT-CAOC JOE1ZD 1.TEE-TD E 6304 CA I8/24¢  Foue SerC
2| B34 RUE RICHELELIBELOEIL aC JIG4FY 1.49E-10 F 1987 CA ¥
2| 23 EASTPARK BLVYC SCARBOF ON MIH1CE 158E+10 E 2079 CA ¥
2| NBROUTEN?  RIFON  OC JIWIVD 115E+1D F 6247 CA 2424¢  Roue SerC
] |86 RUE BEGIM LONGUEL QT JALIE?  1.18E+10 F B35 CA Y



iAddress™ Web Demonstrations!

Cours de formation Web de Flagship

Nous offrons la formation en ligne ! Si vous avez besoin de nouveaux employés ou un cours de
perfectionnement, s'il vous plait contactez Carolyn Trebell a 1-866-672-0007 poste 1 ou
carolyn@flagshipsoftware.com pour enregistrer pour un cours web.

Demander Maintenant!
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